
Allez sur la page suivante: https://galatea.kreativmedia.ch:8443/ ou 
https://janus.kreativmedia.ch:8443/ d'après le compte

Remplissez le nom d'utilisateur et le mot de passe avec vos informations de connexion.
Appuyer sur Se connecter, vous serez alors sur la page suivante:
 

Kreativmedia - Définition
d'une réponse automatique
1. Connexion

https://galatea.kreativmedia.ch:8443/
https://janus.kreativmedia.ch:8443/
https://docs.trisinformatique.com/uploads/images/gallery/2022-05/image-1652257360856.png


Allez dans la section "Changer les paramètres du compte mail"

Ensuite allez dans l'onglet "Réponse automatique"

Une fois dans l'onglet "Réponse automatique" vous aurez plusieurs options à votre

2. Modification du message
automatique

https://docs.trisinformatique.com/uploads/images/gallery/2022-05/image-1652257832316.png
https://docs.trisinformatique.com/uploads/images/gallery/2022-05/image-1652257930309.png
https://docs.trisinformatique.com/uploads/images/gallery/2022-05/image-1652258028232.png


disposition.

Détails des champs à remplir :

1.  Cochez cette option afin d'activer la réponse automatique
2. Ce champs sera l'objet du mail automatiquement envoyé Par défaut il sera "RE: 

sujet du mail"
3. Si vous souhaitez pouvoir faire une mise en page de votre mail de réponse cochez 

HTML. Si vous souhaitez juste mettre simplement un texte de réponse laissez Texte 
brut.

4. C'est ici que vous pouvez mettre le message de la réponse automatique.
5. Mettez dans ce champs les e-mails qui vont recevoir le mail que vous avez reçu.

Ceci peut-être utile si vous souhaitez que quelqu'un d'autre puisse répondre à vos
mails.

6. Ce champs correspond au nombre de fois que votre réponse automatique sera
envoyer à un même e-mail. Vous pouvez laisser 1 par défaut ou le modifier à votre
convenance.

7. Cochez cette case pour Désactivez automatiquement la réponse automatique à une
date précise.

8. une fois tous les champs renseignée Appuyer sur OK

Voila vous avez désormais configuré votre réponse automatique. Vous pouvez dès lors 
vous déconnecter de cette page et la fermer.
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